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Tutorial

Se ha diseñado este tutorial como un 
recurso para usuarios e instructores 
a fin de comprender mejor todos los 
componentes y herramientas de la 
app de farmbetter para facilitadores. 
Estas herramientas se actualizan 
periódicamente. Por favor refiérase a 
la app misma para las últimas 
actualizaciones y características.
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Lista de herramientas
1. Inducción
2. Página de inicio
3. Perfil
4. Cómo agregar un/a agricultor/a
5. Agricultores a su cargo
6. Cómo crear un grupo
7. Buenas prácticas/biblioteca
8. Mensajería
9. Compartir las mejores prácticas

10. Mis actividades
11. Revisar problemas reportados
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1. Inducción 
En estas pantallas se inscribe e ingresa a la app

Ingresar con 
su número 
de teléfono 
o su correo

Elija su idioma Elija el código del país
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2. Página de inicio

Esta es la página 
principal de inicio 
donde puede 
acceder a todas las 
funcionalidades de 
farmbetter

Haga clic aquí 
para ver toda la 
biblioteca de 
buenas prácticas

Haga clic aquí para 
acceder al mercado 
(próximamente)

Haga clic aquí 
para ver a los 
agricultores

Haga clic aquí 
para acceder a 
ajustes y su perfil

Haga clic aquí 
para ver sus 
mensajes

Haga clic aquí 
para ver los 
problemas que 
los agricultores 
han reportado

Haga clic aquí 
para sus 
mensajes

Haga clic aquí 
para revisar sus 
actividades
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3. Perfil

Aquí puede 
actualizar su 
información 
personal e ingresar 
a ajustes

Haga clic aquí 
para 
comunicarse con 
farmbetter con 
cualquier duda o 
pregunta que 
tenga.

Puede 
cambiar el 
idioma desde 
este menú

Haga clic aquí 
para eliminar 
su cuenta de 
farmbetter

Haga clic 
aquí para 
cerrar sesión
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4. farmbetter – Cómo agregar un/a agricultor/a

Llene nombre, 
teléfono y 
ubicación del 
agricultor

Seleccione “agregar 
un agricultor”

También 
puede 
importar 
contactos de 
su teléfono.
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4. farmbetter – Cómo agregar un/a agricultor/a 
(cont.)

Seleccione 
los cultivos y 
ganados del/ 
de la 
agricultor/a

Así se ve un perfil 
completo
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5. farmbetter – Agricultores a su cargo

Esta pantalla le 
permite ver y 
administrar a los 
agricultores y 
grupos

Aquí hay una lista 
de los 
agricultores Haga clic aquí 

para buscar a 
agricultores y 
grupos

Aquí están los 
grupos de los 
agricultores a 
su cargo

Haga clic aquí 
para agregar 
nuevos 
agricultores
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5. farmbetter - Agricultores a su cargo (cont.)

Esta pantalla le 
permite ver los 
detalles de cada 
uno de los 
agricultores

Aquí está el 
teléfono y la 
ubicación del 
agricultor/a 
seleccionado/
a

Aquí están los 
cultivos y 
ganado del/ de 
la agricultor/a

Haga clic aquí 
para editar el 
nombre de la 
persona, sus 
cultivos o sus 
ganados
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6. farmbetter - Cómo crear un grupo

Seleccione 
“Crear un grupo”

Elija un nombre 
para el grupo y 
seleccione los 
agricultores 
relevantes

Después, seleccione la 
ubicación de los 
miembros y los cultivos 
y ganados del grupo, 
como hizo en la 
creación de cada 
agricultor.
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7. farmbetter - Buenas prácticas/biblioteca

Esta pantalla 
muestra una lista de 
las buenas prácticas 
ordenadas desde la 
más relevante hasta 
la menos relevante 
(basado en la 
ubicación del/de la 
facilitador/a).

Una foto de la 
buena práctica

Desde aquí 
puede buscar 
palabras clave

Breve 
descripción de la 
buena práctica 
elegida
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7. farmbetter - Buenas prácticas/biblioteca

Estas pantallas 
muestran detalles 
de una de las 
prácticas e indican 
en qué ayuda la 
práctica y cómo 
implementarla.

Aquí puede 
ver todas las 
secciones de 
la buena 
práctica 
elegida

Regrese a 
la lista de 
buenas 
prácticas

Haga clic en estas 
secciones para ver más 
información sobre la 
práctica elegida
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8. farmbetter - Mensajería

Haga clic en 
cualquiera de estos 
botones para 
acceder a los 
mensajes enviados 
por los agricultores 
al facilitador 
asignado

Encontrará una página como 
esta que contiene una lista 
de los agricultores 
asignados a usted y los 
últimos mensajes que han 
enviado

Haga clic aquí para 
ver los mensajes de 
un agricultor
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9. farmbetter - Compartir las buenas prácticas

Esta página muestra las 
prácticas y todas sus 
secciones. Además, 
contiene los medios para 
compartir soluciones.

Se puede compartir todas 
las secciones de las 
prácticas. Permite compartir 
contenido en imágenes, 
videos o texto.

Haga clic aquí para 
compartir esta 
sección de la solución
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9. farmbetter - Compartir las mejores prácticas

Una vez enviado el mensaje, 
aparece esta confirmación.

Puede agregar 
detalles a la 
solución o 
revisar el 
contenido antes 
de compartirlo 
con el grupo de 
agricultores.Añada 

fotos Elija fotos o 
vídeos de la 
galería

Dé al 
agricultor 
contexto 
adicional
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10. farmbetter - Mis actividades

Aquí están las 
opciones para 
actividades

Mis actividades le permite, 
como facilitador/a, organizar 
su trabajo (como sesiones 
de formación) y disponer de 
contenidos y mejores 
prácticas para retos 
específicos. Una vez 
creadas, podrá compartir las 
actividades con los 
agricultores (y añadir otras 
nuevas a la actividad/ 
contenido).

Crear 
una 
actividad 
nueva

Puede enviar 
una actividad a 
sus agricultores
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10. farmbetter - Mis actividades

También puede 
enviar soluciones, 
de la biblioteca de 
farmbetter o 
soluciones propias.

Añada 
fotos 

Puede informar 
sobre 
entrenamientos 
que dará.



Page www.farmbetter.io/ 19

11. farmbetter - Revisar problemas reportados

Aquí puede 
abordar los 
problemas 
reportados de 
sus agricultores.

Haga clic aquí 
para ver el 
problema
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www.linkedin.com/company/farmbetter

sarah@farmbetter.io

www.farmbetter.io/

Póngase en
contacto

www.farmbetter.io

www.facebook.com/farmbetter.io

www.twitter.com/farm_better


